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En este momento Gabriela Hernandez invita a los participantes a realizar sus preguntas, la primera participacion la hace el sefior
sefior Oscar Ney presidente de la junta de accién comunal del barrio Edmundo Lépez, quien expone una situacion reiterativa
mencionando “ En el barrio la mayor dificultad es la falta de escrituras de las propiedades y casos puntuales de los cuales les gustaria
tener orientacion” a lo que el sefior Alex Cardozo explica que en otro sector de Monteria como el alivio la opcion que utilizaron para
darle seguimiento a esa situacion fue coordinar una fecha y un espacio para el ir y tener una jornada en donde la comunidad pueda
asistir uno por uno con sus folios y documentos, realizar sus preguntas y darles revision a dichos documentos y orientaciéon de manera
personal. Dado que la pregunta cuenta con una alta participacion de la comunidad quienes desean averiguar puntualmente por
sustitucién, el Ingeniero acuerda con la comunidad desarrollar otra jornada donde dara espacio para atender estas inquietudes y
revisar su predio. El ingeniero Alex Cardozo da paso a la psicéloga Gabriela Hernandez quien procede a exponerle a la comunidad
las prendas de identificacion del personal y todas las orientaciones correspondientes “ tendran un chaleco gris con el logos de la
alcaldia al costado izquierdo y en la espalda, también portaran un sombrero o pava azul oscura con el logo y un carnet donde podréa
verificar nombre del funcionario, su numero de identificacion y la fecha videncia del documento, ademas ustedes podran comunicarse
a las linea 3508502727, al correo electrénico sector2@actualizacionmonteria.co o ha cercarse a nuestras oficinas a la calle 25 N 6 —
48 en el segundo piso en el horario de 8am a 12pm y de 2pm a 5pm, donde tendremos el gusto de atender puntualmente sus
inquietudes”. Asi mismo la gestora social encargada Gabriela Hernandez invita a la comunidad para participar en una encuesta de
satisfaccion con el fin de enriquecer estos espacios. El gestor comunitario Adolfo y Daniel se encargan de pasar nuevamente la lista
de asistencia y de apoyar el diligenciamiento de encuestas. Finalmente, para el cierre de la interlocucion Gabriela se da un breve
resumen del tema tratado, se recuerdan los compromisos y se da un agradecimiento al personal de la policia que realizan el
acompafiamiento, asi como a la comunidad en general; se desea una buena noche y se da por finalizada la reunién.

COMPROMISOS

Descripcion Responsable Fecha

1 [Realizar una nueva reunién con el fin de revisar casos puntuales con lider. Alex Cardozo 18-10-2024

2 Estar en comunicacion por medio de las lineas de atencién ciudadana para dar| Gabriela Hernandez/ |Durante el proceso de
alcance oportuno a la comunidad. Karolay Salcedo [actualizacion.
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APROBACION:
Numero de Acta 7
Responsable
elaboracion Acta Karolay Salcedo - Gestora Social
Fecha/Hora 17/10/2024 de 6:10 pm a 7:00 pm
Lugar Parque la Bonga— barrio la Pradera- etapa 15.
ul
1.Interlocucion del proyecto de actualizacion catastral multipropésito.
Tema 2.Brindar un espacio a la comunidad para resolver dudas o inquietudes sobre el proyecto de
actualizacion Catastral.
Objetivo Socializacion el proyecto de actualizacion catastral multipropdsito en el sector N. 2 de Monteria con la
comunidad del barrio la pradera, etapa 15.

PARTICIPANTES

1. Gestor social Gabriela Hernandez,
2. Coordinador del equipo fisico Cristian Gomez
3. Residentes de la comunidad
AGENDA
1. Bienvenida
2.  Objetivos y lineamientos de la interlocucion
3. Desarrollo de la reunion
4. Espacio para aclaracion de dudas
5. Cierre de la reunion.

DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION

Se lleva a cabo la reunion de interlocucion de nivel Il con la comunidad del barrio La Pradera, Etapa 15, bajo el cargo de la gestora
social Karolay Salcedo. La reunién se inicia puntualizando el orden del dia: primero, la presentacion del grupo; luego, la explicaciéon
del proyecto; seguido de un espacio para resolver dudas; la realizacion de encuestas de satisfaccion; y finalmente, un agradecimiento
a los asistentes.

Karolay Salcedo inicia la reunion, comenzando con la presentacion del equipo social. Seguidamente, explica el propdsito de la
actualizacion catastral y el concepto de “catastro multipropésito”, comenta “El catastro multipropédsito es el inventario de los bienes
inmuebles localizados en el territorio, tanto publicos como privados. Es fundamental actualizarlo, ya que Monteria lleva 10 afos sin
realizar esta actualizacion”. La gestora también informa que los reconocedores visitaran los predios de casa en casa. Posteriormente,
el técnico Cristian Gémez interviene, detallando los documentos que podrian solicitar los reconocedores en casos especificos, tales
como escrituras publicas, certificados de tradicion y libertad, o actas de posesion. "Estos documentos solo seran requeridos en
situaciones particulares", aclara el técnico. La informacion es recibida de manera positiva por parte de la comunidad. Posteriormente,
se abre un espacio para preguntas. Un asistente pregunta: "¢ El impuesto catastral y el impuesto comercial son lo mismo?" A lo que
se responde por parte del técnico: "El impuesto comercial se evalta en funcién de lo que hay a su alrededor, mientras que el impuesto
catastral se calcula segun las caracteristicas fisicas de la vivienda."

Otra persona pregunta si el proceso de actualizacion catastral provocara un aumento en el impuesto predial. La gestora Karolay
responde: "Nosotros solo estamos realizando la actualizacién catastral. No somos responsables de la liquidacion del impuesto predial.
Ese tramite lo gestiona la Secretaria de Hacienda."”. A continuacion, karolay pregunta si hay mas preguntas y de esta manera al no
existir mas dudas procede a solicitar a la comunidad diligenciar las encuestas de satisfaccion explicando que el objetivo de estas es
conocer su percepcion frente a las reuniones y el proyecto en general. Se toma el listado de asistencia y para finalizar, Karolay
Salcedo agradece a la comunidad por su presencia, especialmente considerando la lluvia. "Gracias por habernos dedicado estos
minutos de su tiempo y contribuir al municipio apreciamos mucho su participacion”, concluye la gestora. De esta manera se da por
concluida la interlocucion.

COMPROMISOS

Descripcion Responsable Fecha

Por parte de la comunidad se comprometieron con compartir la informacion . Durante el proceso de
1 . . . Comunidad )
brindada con los demas vecinos. actualizacion.
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APROBACION:
Numero de Acta 8
Responsable elaboracion Gestora Social Michelle Padilla
Acta
Fecha/Hora 18/10/2024 de 7:00 pm a 8:00 pm
Lugar Carrera 22# 23-40 Pradera etapa 1 casa de la
sefiora Maria vicepresidente
Ul 4
Proceso de Actualizacion Catastral Multipropésito en el sector N. 2 de Monteria.
Tema
Objetivo Realizar la interlocucién con la comunidad residente en la Unidad de Intervencién nimero 4.

PARTICIPANTES

Gestor social: Michelle Padilla- Daniela Torres
Gestor comunitario: Enrique Laguna
Coordinador fisico: Alex Cardozo

Asistieron 9 residentes de la comunidad

HON =

AGENDA

Bienvenida

Lineamientos de la reunién y Objetivos.

Desarrollo de la reunion

Implementacion de estrategia de Método Colaborativo
Espacio para aclaracion de dudas

Cierre de la reunién.

R WON=

DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION

Alas 7:00 p.m., se da inicio a la reunion con la presencia de ocho residentes de la comunidad Ul 4. Lamentablemente, los lideres no
pudieron asistir debido a motivos personales. La gestora social Michelle Padilla inicia la sesién dando la bienvenida, presentando al
equipo de trabajo y explicando el orden del dia. "Para dejar constancia de su participacion, tomaremos lista y realizaremos un registro
fotografico”, informa Michelle, a lo que los asistentes responden afirmativamente de forma verbal dando su aprobacion. Se presenta
y presenta a cada una de las personas que le acompafan relacionando su rol y funcion. Luego, Michelle explica en que consiste el
proceso de actualizacion catastral, porque se hace y cual es el objetivo y enfatiza en los beneficios que trae para el municipio y da la
palabra cede la palabra al ingeniero Alex Cardozo miembro del equipo técnico, quien se encarga de explicar en detalle el proyecto de
Actualizacién Catastral Multipropésito. "Este proyecto tiene como objetivo actualizar el catastro de la ciudad, lo cual incluye la visita a
terreno, la toma de medidas, la captura de fotografias de fachadas y placas, asi como la recopilacion de informacién del propietario o
residente", explica el ingeniero.

Aclara que en casos especificos se podra solicitar informacién adicional o acceso a algunos documentos como escrituras o certificados
de tradicion. “En esas situaciones, se brindara toda la informacién necesaria sobre el procedimiento, de manera clara y precisa”,
agrega Cardozo. El ingeniero hace hincapié en la importancia de que la comunidad verifique la informacién proporcionada durante el
proceso. "Es fundamental que la informacion recopilada sea exacta, ya que esto permitira una toma de decisiones mas adecuada
para el beneficio de todos", sefiala. También resalta como la actualizacién catastral contribuira al fortalecimiento fiscal del territorio y
a la mejora de la economia local. Tras la intervencion del ingeniero, Michelle Padilla retoma la palabra para explicar como los
reconocedores que visitaran los terrenos estaran debidamente identificados. "Ellos llevaran chalecos grises con el logo de la Alcaldia
de Monteria y gorras azules, y estaran portando un carnet de identificacion", sefiala mientras muestra un ejemplo de la prenda. "Esto
garantiza que puedan ser facilmente reconocidos por la comunidad", afiade.

A continuacion, Michelle abre el espacio para resolver dudas e inquietudes. La gestora actia como moderadora e inicia el turno de
preguntas dando la palabra al sefior Fernando Saval, quien pregunta sobre los beneficios de la actualizaciéon catastral. "¢ Qué
beneficios trae esta actualizacién para la comunidad?", Michelle responde detalladamente, enumerando algunos de los principales
beneficios: "Mejora la seguridad juridica de las propiedades, proporciona informacién confiable para la toma de decisiones y fortalece
las finanzas territoriales, lo cual es crucial para el desarrollo de la comunidad." Otro residente pregunta sobre la importancia de realizar
esta actualizacion. Michelle explica: "Es fundamental porque garantiza que la informacién catastral esté actualizada, lo que contribuye
a una mayor equidad fiscal, mejora la gestion territorial, impulsa el desarrollo urbano y rural, y permite tomar decisiones publicas mas
acertadas.”

Al no surgir mas preguntas, Michelle cierra el espacio para comentarios y preguntas. Seguidamente, la gestora social Daniela Torres
solicita a los presentes que participen en una encuesta de satisfaccion y apoya la actividad, distribuyendo las encuestas de satisfaccion
y folletos informativos sobre el proceso de actualizacion catastral. Ademas, brinda asistencia a los participantes que tienen dificultades
para leer. Finalmente, Michelle Padilla agradece a la comunidad por su participacion. "Agradecemos mucho su tiempo y disposicion.
Estos espacios son muy importantes para enriquecer el conocimiento sobre el proyecto y sus implicaciones”, sefiala, destacando el
valor de la colaboracién de la comunidad. La reunién concluye a las 8:00 p.m. con un ultimo agradecimiento a los asistentes
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ACUERDO/COMPROMISOS
Descripcion Responsable Fecha

Durante la reunion no se establecieron acuerdos ni compromisos de manera

puntual

Michelle Padilla 18/10/2024
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Descripcion Fotografia | Responsable Fecha

Apertura

Michelle Padilla | 18/10/2024

Desarrollo
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Cierre
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APROBACION:
Numero de Acta 9

Responsable elaboracion Acta | Gabriela Hernandez - Gestora social
Karolay Salcedo - Gestora Social

Fecha/Hora 18/10/2024 de 5:30 pm a 6:25 pm
Lugar
Centro educativo Belén - Barrio 6 de marzo.
Ul 3,8,9,10,11y 12
Tema Interlocucién con lideres para el proceso de Actualizacion Catastral Multipropésito en el sector N. 2 de
Monteria
Objetivo Brindar informacién sobre el proyecto de actualizacion catastral multipropdsito en el sector N. 2 de la

ciudad de Monteria de la ciudad de Monteria con la comunidad del barrio 6 de marzo perteneciente a las
Ul3,8y9

PARTICIPANTES

Gestor social Ana Gabriela Hernandez, Karolay Salcedo
Tammy Hernandez presidenta de la JAC Barrio la Pradera etapa 5
Residentes de la comunidad

wn =

AGENDA

Bienvenida

Objetivos y lineamientos de la interlocucion
Desarrollo de la reunion

Espacio para aclaracion de dudas

Cierre de la reunién.

a0 =

DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION

La jornada de interlocucion de nivel Il del barrio 6 de marzo, que incluye las Unidades de Intervencion (Ul) 3, 8 y 9, inicia con retrasos
debido a las condiciones climaticas de lluvia, lo que genera una baja asistencia. Para contrarrestar este inconveniente, las gestoras
sociales a cargo implementan un plan de contingencia: Un perifoneo apoyado por un lider social, junto con invitaciones directas a los
predios cercanos. Finalmente, a las 5:30 p.m., se logra reunir a la presidenta de la Junta de Acciéon Comunal, sefiora Tammy
Hernandez, y a 22 asistentes de la comunidad. La profesional Karolay Salcedo da inicio a la reunién dando la bienvenida a todos los
presentes, mencionando los temas a tratar y detallando el objetivo y el orden del desarrollo de la sesién. También informa que, para
dejar constancia de la participacion de los asistentes, se tomara registro fotografico del encuentro.

Karolay Salcedo continta con la explicacion del proyecto de actualizacion catastral y define qué es el catastro multipropdsito. "Es el
inventario de los bienes inmuebles localizados en el territorio, realizado con el fin de verificar y actualizar la informacion fisica, juridica
y econdmica de esos predios. Esto permitira al gobierno tomar decisiones mas informadas y basadas en datos actualizados", explica.
los tres componentes del proceso:

. Componente fisico: "Se refiere a las condiciones fisicas de los predios, su geolocalizacion y las mejoras realizadas en los
mismos."

. Componente juridico: "Es la actualizaciéon de la relacién entre el bien inmueble y su propietario. Aqui se incluyen
documentos como escrituras y certificados de tradicion y libertad, que se podran requerir en casos puntuales.”

. Componente econémico: "Este componente se enfoca en la actualizacién del valor de la vivienda, lo cual es fundamental,
por ejemplo, si en el futuro se desea vender el predio. Mantener esta informacion actualizada es clave para que los valores
de los predios sean los correctos.”

La gestora social Ana Gabriela Hernandez continta explicando los beneficios del catastro multipropdsito. Mencionando "Este proceso
fortalece las finanzas territoriales y proporciona mayor seguridad juridica sobre las propiedades. Ademas, facilita la toma de decisiones
colectivas que benefician a toda la comunidad, no solo a los individuos”. A lo largo de la exposicion, la comunidad se muestra receptiva
y atenta. A continuacién, se explica cémo se llevara a cabo la actualizacion catastral. "Los reconocedores llegaran al sector con tareas
especificas, como tomar fotos y recolectar datos. Este proceso se realiza para que ustedes estén informados y no se sientan
incomodos con la llegada de los reconocedores, sino que podamos trabajar en cooperacion”, subraya Karolay. En este punto, la
gestora Karolay Salcedo presenta las metodologias que se implementaran en el proceso, detallando los métodos directo, indirecto y
colaborativo y recalcando la normatividad y resolucion en la cual se acoge el proyecto de actualizacion catastral reitera que este
proceso debe realizarse cada 5 afios y que hace 11 afios se realizé en Monteria. Por su parte Gabriela Hernandez, toma la palabra y
explica como seran identificados los reconocedores: "Ellos usaran un uniforme compuesto por un chaleco gris con los logos de la
Alcaldia, un gorro azul oscuro con el mismo logo y portaran un carnet de identificacién con foto, nombre, documento de identidad y
fecha de vigencia. Ademas, podran contactar la linea de atencién al ciudadano para validar la informacién si lo desean”, sefiala
mientras muestra los elementos de identificacion.

Se abre entonces un espacio para preguntas e inquietudes. El sefior Silvio Banda Hoyos interviene y pregunta: "Si yo tengo todos mis
papeles al dia y todo actualizado, ;qué sucede?" La gestora Gabriela Hernandez responde: "En casos puntuales, los reconocedores
solo iran a verificar la informacién. Si todo esta actualizado, puede que no necesiten ni siquiera preguntar por los datos, ya que estaran
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en la base de datos. Sin embargo, es importante estar listos para la visita de los reconocedores”. El sefior Rodrigo Lopez pregunta a
continuacion: ";Nos entregaran escrituras gratuitas? Muchas personas no tienen los recursos para cubrir el costo de unas escrituras,
que pueden costar hasta 6 millones de pesos."” Ana Gabriela Hernandez responde: "Nosotros no somos la entidad encargada de
legalizar o escriturar propiedades. Sin embargo, este es solo el primer paso para actualizar la informacioén. Una vez que esté
actualizada, el municipio podria implementar programas o politicas publicas en el futuro para atender esas necesidades".

Ante esta respuesta, el sefior Lépez sugiere que seria Util que otras dependencias de la Alcaldia, como Hacienda, Vivienda y
Planeacion, se acerquen a la comunidad. Karolay Salcedo toma la palabra y aclara: "Tomaremos nota de esta solicitud en el acta.
Aunque no podemos garantizar que las otras entidades participen directamente, la actualizacion catastral proporciona informaciéon
precisa que puede facilitar a las diferentes secretarias y administraciones generar programas a futuro segin las necesidades que
consideren o tenga el municipio”. Al finalizar la ronda de preguntas Gabriela Hernandez hace entrega de encuestas de satisfaccion
con el fin de obtener sugerencias u oportunidades de mejora para futuras reuniones. Karolay salcedo registra la asistencia y da por
terminada la interlocucién agradeciendo la participacion de la comunidad y su tiempo. De esta manera se da por concluida la reunién.

COMPROMISOS

Descripcion Responsable Fecha

1 Estar en comunicacion por medio de las lineas de atencién ciudadana para dar| Gabriela Hernandez/ |Durante el proceso de
alcance oportuno sus preguntas o inquietudes. Karolay Salcedo Jactualizacion.
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Numero de Acta 10
Responsable elaboracion Gestora Social Michelle Padilla
Acta
Fecha/Hora 19/10/2024 de 8:30 pm a 10:00 am
Lugar Mz. 38 lote 11- frente a la cancha de tenis
Ul 5
Proceso de Actualizacion Catastral Multipropdsito en el sector N. 2 de Monteria.
Tema
Objetivo 1. Realizar la interlocucién Ul 5 del barrio la pradera etapa 6 y 9 de la ciudad de Monteria sobre los

componentes sociales de la actualizacién Multipropésito catastral.
2. Informar a La comunidad sobre el proceso de Actualizacion Catastral en el sector Il de Monteria.
3. Generar espacios de participacién ciudadana que permitan enriquecer el proyecto.

PARTICIPANTES

Gestor social: Michelle Padilla- Daniela Torres
Gestor comunitario: Daniel Coronado
Coordinador fisico: Alex Cardozo

Lider: Yesenia Zufiga

Asistieron 9 residentes de la comunidad
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AGENDA

Bienvenida

Lineamientos de la reunién y Objetivos.

Desarrollo de la reunion

Implementacion de estrategia de Método Colaborativo
Espacio para aclaracion de dudas

Cierre de la reunién.
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DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION

Se da por iniciada la reunién siendo las 8:30 pm, nos encontramos en la Mz 38 lote 11 frente a la cancha de tenis. Esta presentes la
sefiora Yesenia Zufiga edil la pradera quien particip6é activamente para difundir la informacion a la comunidad. 9 residentes de la
comunidad A cargo de la interlocucién se encuentra la gestora social Michel Padilla, quien inicia la reunidon dando una célida bienvenida
a todos los participantes, agradeciendo su presencia y destacando la importancia de su colaboracion en el proceso. A continuacion,
presenta el orden del dia, el equipo que la acompafa e introduce el tema aclarando el objetivo. Da paso a la intervencion del
funcionario el sefior Alex Cardozo coordinador del equipo fisico que expuso de manera clara en qué consistia el proyecto de
Actualizacion Catastral Multipropdsito, resaltando sus beneficios y el modo en que se llevaria a cabo. Detallé el proceso paso a paso,
que incluia visitar el terreno, realizar una inspeccion visual, tomar medidas, capturar fotos de las fachadas y acabados, y recopilar
informacién del propietario o habitante del lugar. Después de la intervencion del profesional fisico Alex Cardozo la gestora social
Michel toma la palabra para hablar sobre el componente social, se estan contactando a lideres, la atencién es en la oficina que se
encuentra ubicada en la calle 25 # 6 y 7 y se busca socializar y aclara cualquier duda respecto al proyecto. Explica que los
reconocedores que visitaran los terrenos portaran gorras y chalecos, y proporciond los niumeros telefénicos y la direccion de la oficina
en caso de que alguien necesite orientacion adicional. Mientras se desarrollaba la interlocucion, el gestor comunitario Daniel Coronado
se encargaban este caso a del registro fotografico del evento y de distribuir la lista de asistencia para que todos los presentes firmen.
La gestora social da paso a un espacio de pregunta. Entre estas, el sefior Julio Galindo pregunto “La Actualizacion Catastral
Multipropésito se realizaria de manera alfabética o geogréfica”. esta pregunta de corte técnico es contestada por Alex Cardozo quien
sefialo emplearian ambos enfoques, combinandolos segun las necesidades especificas de cada zona para garantizar un proceso
eficiente y ordenado. El Sefior Julio Galindo realiza mas preguntas técnicas del desarrollo del proyecto agregando que fue reconocedor
en otra ciudad por tal motivo el ingeniero lo invita a conocer mas a profundidad el tema si asi lo desea directamente en las oficinas
para permitir que otras personas puedan participar. Otra pregunta que surgié de la comunidad de forma masiva es ¢Porque estan
haciendo este proceso de actualizacion, si eso ya lo habian realizado? A lo cual la gestora social explica que es un proceso que debe
realizarse cada 5 afios y que se llevara por sectores en este caso el sector Il de Monteria.

Al no registrarse mas preguntas, Michel agradece a la comunidad por su participacion, resaltando la importancia de involucrarse en
estos espacios que permiten enriquecer el conocimiento sobre el proyecto y sus implicaciones y les pide diligenciar la encuesta de
satisfaccion para enriquecer los procesos de interlocucién. La reunion concluye siendo las 10:00 a.m.
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Durante la reunion no se establecieron acuerdos ni compromisos de manera
puntual

Michelle Padilla 19/10/2024
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ACTA DE REUNION B
v/ . FECHA DE SEPTIEMBRE
o Alcaldia de, ELABORACION: 2024
MONTERIA PROCESO DE ACTUALIZACION CATASTRAL 02 OCTUBRE
iy - FECHA DE 2024
APROBACION:
Numero de Acta 11
Responsable elaboracion Gestora Social Karolay Salcedo
Acta
Fecha/Hora 21/10/2024 de 5:15 pm a 6:30 pm
Lugar Colegio liceo la pradera, sede el alivio— barrio el
Alivio y Damasco.
ul 4y5
Proceso de Actualizacion Catastral Multipropésito en el sector N. 2 de Monteria.
Tema
Objetivo 1. Realizar la interlocucién sobre proyecto de actualizacion catastral Ul 4 y 5 del barrio Alivio y Damasco

pertenecientes al sector Il de Monteria
2. Informar a la comunidad sobre el proceso de Actualizacién Catastral en el sector || de Monteria.
3. Generar espacios de participacién ciudadana que permitan enriquecer el proyecto.

PARTICIPANTES

Gestor social: Karely Salcedo
Coordinador fisico: Alex Cardozo
Lider: Yesenia Zufiga
Residentes de la comunidad

Eal el

AGENDA

Bienvenida

Lineamientos de la reunién y Objetivos.

Desarrollo de la reunion

Implementacion de estrategia de Método Colaborativo
Espacio para aclaracion de dudas

Cierre de la reunién.
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DESARROLLO DE LA INTERLOCUCION

A las 5:15 p.m. se da inicio a la interlocucion de nivel Ill en el Colegio Liceo La Pradera, sede El Alivio. La gestora social, Karolay
Salcedo, es la encargada de conducir la reunién, acompafada por el ingeniero Alex Cardozo. Karolay comienza detallando el orden
en el que se llevara la reunion.

La gestora presenta al equipo social y técnico, y a continuacion, explica el tema central de la reunién: la actualizacion catastral
multipropésito. Detalla sus tres componentes principales: fisico, juridico y econémico, resaltando los beneficios de realizar esta
actualizacion, ya que Monteria no la ha realizado en los ultimos 10 afios. Asi mismo menciona la resolucion 1138 de 2024 “Por la cual
se ordena dar inicio al proceso de actualizacion catastral con enfoque multipropésito en el sector 02 del area urbana del municipio de
Monteria — Cérdoba”. “Por la cual se ordena dar inicio al proceso de actualizacion catastral con enfoque multipropésito en

el sector 02 del area urbana del municipio de Monteria — Cérdoba” Puntualiza en los tres métodos de recoleccion de informacion:
directo, indirecto y colaborativo, destacando la importancia de proporcionar la informacién correcta a los reconocedores para
garantizar una actualizacion fiable.

El ingeniero Alex Cardozo toma la palabra para explicar que en los barrios el Alivio y Damasco existen numerosas informalidades en
el aspecto juridico, ya que muchos predios no cuentan con cédulas catastrales. Asegura que en esta zona se solicitaran documentos
y se requiere de una colaboracién activa de la comunidad para lograr un proceso efectivo y actualizar los datos de manera correcta.
Invita a los lideres y lideresas a incentivar a la comunidad a participar y aprovechar este espacio “menciona este es el primer paso
para muchos tramites que quizas se les dificultan como procesos de escrituracion, desenglobes, yo estaré disponible junto con el
equipo en varios puntos de la zona para asistir a la comunidad y guiarlos durante el proceso”. continuacion, se abre el espacio para
preguntas. La primera intervencién es de la sefiora Rosa Osorio, quien consulta si los valores catastrales se pueden pagar mensual
o anualmente. Se le informa que el pago es anual. El siguiente en intervenir es el sefior Gabriel Hernandez, quien pregunta qué debe
hacer si no posee la escritura de su predio. Se le explica que el objetivo del proyecto es registrar los predios y otorgarles sus cédulas
catastrales. Que esto sera un primer paso para que tramite su escritura acorde a lo establecido. Un residente mas solicita la palabra
y comenta que la actualizacion catastral se realiza para aumentar el impuesto predial y sugiere que deberian asistir con la Secretaria
de Hacienda. Se le responde de manera cordial, aclarando que el proyecto estd encaminado a recoger y actualizar los datos y e
informacion catastral de los predios, ya que como bien lo menciona otra entidad es la encargada y es un proceso independiente por
lo cual no hay una articulacién dado el objetivo del proyecto. Otra habitante del barrio opina que todo este proceso es una estrategia
politica para aumentar los impuestos y responsabiliza al presidente Gustavo Petro. En ese momento, la gestora social pide la palabra
y refiere “ Los posicionamientos politicos no hacen parte del proyecto, este obedece a una reglamentacién y normatividad vigente que
sefiala que debe hacerse dicha actualizacion cada 5 afios y en Monteria no se realiza hace 10 afos, es importante resaltar que este
proceso se lleva a cabo en varios municipios en el caso de Monteria la resolucion 1138 de 2024 la cual pueden consultar autoriza al
municipio para ejercer como operador asi como la ley 14 de 1983 del IGAC”. Sin embargo 3 personas indican que no estan de
acuerdo y se retiran de la reunién. A pesar de la interrupcion, los demas asistentes permanecen en la reunion, permitiendo que se
resuelvan sus dudas y se brinde la informacion correcta sobre el proyecto de actualizacidon catastral. Al finalizar, Edison Vergara,
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presidente de la Junta de Accion Comunal, ofrece una disculpa en nombre de la comunidad, mencionando que es comun que no se
preste atencion a este tipo de iniciativas, ya que estan acostumbrados a recibir beneficios sin comprender el impacto positivo de estos
proyectos. Finalmente, se entregan las encuestas de satisfaccion y se agradece a todos los presentes por su asistencia y participacion.

ACUERDO/COMPROMISOS
Descripcion Responsable Fecha
1 |El ingeniero Alex Cardozo se compromete a dar alcance de manera puntual a la Karolay Salcedo 21/10/2024
comunidad en préximas oportunidades y a lo largo del proyecto.
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- ENCUESTA DE SATISFACCION Fecha:
: &m e gmpiia LEVANTAMIENTO CATASTRAL Y OPERACION CATASTRO 05-10-2024
5.0 MONTERIA MULTIPROPOSITO o

Agradecemos su colaboracion al participar en esta encuesta, la cual es crucial para el proceso de actualizacion catastral
del Sector Catastral Urbano N. 2 del Municipio de Monteria, Cérdoba. Su opinion es fundamental para comprender

sus necesidades y expeactativas, 1o que nos permitird mejorar nuestros servicios y asegurar que €l proceso de actualizacién
se realice de manera que satisfaga que todos los miembros de [a comunidad se sientan escuchados y beneficiados.

A continuaciéon, marque con una X seguin su percepcion.

1. ¢lainformacion presentada fue clara
B s [ ne
2. ¢ Como calificaria la organizacion y logistica del evento?
[] Excelente BX]Buena [ ] Aceptable [ ] Deficiente
3. ¢Se sintid escuchado durante la _!m::&:o
K s [ o
._W:o cﬂ,ma alguna oomo_ém\o&:. §na:caama de mejpra para nosotros.
\*Q\P\Tv n_u)\_Tv«,g AL O‘ \ Q\\?)

Los datas proporcionados seréin tratados de acuerdo con ia Polltica Pubica de Dates Personales y la Ley 1581 de 2012 “Por la cual se dictan dis,
gencrales para la proteccibn de datos personales™

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!

Powered by CamScanner



s ENCUESTA DE SATISFACCION Fecha:

. /.., o b LEVANTAMIENTO CATASTRAL Y OPERACION CATASTRO
G Sy g | - =
ol MONTERIA bl i 05-10-2024

Agradecemos su colaboracién al participar en esta encuesta, fa cual es crucial para el proceso de actualizacion catastral
del Sector Catastral Urbano N. 2 del Municipio de Monteria, Cérdoba. Su opinién es fundamental para comprender

sus necesidades y expectativas, lo que nos permitird mejorar nuestros servicios y asegurar que el proceso de actualizacién
se realice de manera que satisfaga que todos los miembros de la comunidad se sientan escuchados y beneficiados.

A continuacion, marque con una X seqgin su percepcion.

1. éla informacion presentada fue clara
s [ o

2. ¢ Como calificaria la organizacion y logistica del evento?

[] Excelente [X]Buena [ ]Aceptable [_] Deficiente

3. ¢Se sintié escuchado durante la reunidén?

&mm [] wo

Tiene usted alguna observacion, peticién u oportunidad de mejora para nosotros.

nbuamnguanosgaa.mm&:&wﬁ%a&wgggﬁ Folitica Fibica de Datos Personales y la Ley 1581 de 2012 *For ka cual se dictan disposiciones
generales para la proteccién de dafos personales™

{GRACIAS POR SU PARTICIPACION!

Powered by CamScanner
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= ENCUESTA DE SATISFACCION Fecha:
R Alcaldia de
3.2 H e Tl LEVANTAMIENTO CATASTRAL Y OPERACION CATASTRO .
w M% MONTERIA MULTIPROPOSITO OS2

Agradecemos su calaboracién al participar en esta encuesta, la cual es crucial para el proceso de actualizacion catastral
del Sector Catastral Urbano N. 2 del Municipio de Monteria, Cérdoba. Su opinion es fundamental para comprender

sus necesidades y expectativas, 1o que nos permitird mejorar nuestros servicios y asegurar que el proceso de actualizacién
se realice de manera que satisfaga que todos los miembros de [a comunidad se sientan escuchados y beneficiados.

A continuaciéon, marque con una X segun su percepcion.

1. ¢lLainformacion presentada fue clara
Kl s v &
2. ¢Como calificaria la organizacion y logistica del evento?

[X] Excelente [ ]Buena [_]Aceptable [_] Deficiente

3. ¢Se sinti6 escuchado durante la reunién?

Bmm D No

Tiene usted alguna observacién, peticién u oportunidad de mejora para nosotros.

Los datos proporcionades serdn tratados de acuerdo con fa Folitica Piébica de Datos Fersonales y fa Ley 1581 de 2012 *For la cual se dictan disposiciones
generaies para ia proleccién de datos personsles™

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!
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